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Systemverlierer*innen in der
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von den bestehenden Angeboten 6ffentlicher und freiverbandlicher Trager und
Dienste nicht oder nur temporir erreicht werden oder die in diesen Angeboten
regelmafiig scheitern - sogenannte ,,Systemsprenger*innen®
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1 Ausgangslage zu wohnungslosen Systemsprengern in Wuppertal

Die stark zunehmende Anzahl an Menschen ohne Wohnung, die sich im auch im
offentlichen Raum aufhalten, haben auch zu einer Zunahme an Personen, die als
»Systemsprenger*innen“ wahrgenommen werden, gefiihrt. Dies ist in Wuppertal
insbesondere in den stark frequentierten Bahnhofsbereichen sowie den
Fufigangerzonen der Fall.

Der Rat der Stadt Wuppertal hat festgestellt, dass eine Verdraingung von Obdach-
und Wohnungslosen und Menschen mit multiplen Problemen und Krankheiten
lediglich zu einer Verlagerung der Probleme und Konflikte fihrt und daher mit
der VO/1481/24' am 16.12.2024 die Sozialverwaltung aufgefordert, ein
Rahmenkonzept beziiglich der Hilfen fir Menschen in Wohnungsnotlagen zu
erstellen, die von den bestehenden Angeboten 6ffentlicher und freiverbandlicher
Trager und Dienste nicht oder nur temporéar erreicht werden oder die in diesen
Angeboten regelméfiig scheitern - sogenannte ,,Systemsprenger*innen®.

Im Hinblick auf allgemeine Angebote fir wohnungslose Personen und
Suchterkrankte im oOffentlichen Raum wird auf die Vorlage VO/1128/24
Ausgegrenzte Gruppen im dffentlichen Raum und Handlungsmdglichkeiten im Rahmen
der Angebote fiir suchthranke, wohnungs- und obdachlose Menschen’ verwiesen.

1.1 Wer ist Systemsprenger*innen? - Merkmale

Systemsprengende der Wohnungslosenhilfe sind unterschiedliche Menschen, die
in den meisten Fallen gesundheitlich unterversorgt, (unzureichend) unbehandelt
psychisch oder suchterkrankt sind. Merkmale, wer ein*e Systemsprenger*in ist,
sind nicht zu verallgemeinern, sondern hingen oft vom Kontext ihrer Umgebung
ab. Oftmals werden jedoch zum Beispiel hohe Aggressivitit, Unangepasstheit und
Impulsivitdt, Delinquenz und Substanzkonsum sowie manipulative und
belédstigende Verhaltensweisen genannt.’

Wesentliche Faktoren, die dazu fihren, dass es (zunehmend)
Systemverlierer*innen gibt, sind jedoch hochschwellige Anforderungen an
Behandlungsbereitschaft, Suchtmittelabstinenz und auch Konfliktpotential durch
Gemeinschaftsunterbringung in Einrichtungen.

Die Personen haben dabei meist gemein, dass sie das System von
Unterstiitzungsangeboten gerade nicht sprengen, sondern von diesen nicht
erreicht werden beziehungsweise es immer wieder zu Abbrichen der Hilfen
kommt. Mit dieser Sicht wird aufgezeigt, dass Systemsprenger*innen eher
Systemverlierer*innen sind, die uiberall dort vorkommen, wo Systeme an ihre

L https://ris.wuppertal.de/vo0050.asp?  kvonr=32768
2 https://ris.wuppertal.de/getfile.asp?id=337488&tvpe=do
3 (Freyberger, Ulrich, Barnow, & Steinhart, 2008, S. 108)
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Grenzen stofsen und Uiberfordert sind und es danach keine weitere Hilfen, sondern
Versorgungsliicken gibt*.

Merkmal von Systemsprengern ist damit das Ausgeschlossensein und die
Nichtannahme von Hilfen.

Der starke Anstieg der Wohnungslosenzahlen in den letzten zehn Jahren fuhrt
dazu, dass im offentlichen Raum eine viel hohere Anzahl an wohnungslosen
Menschen sichtbar ist. Nicht alle Personen, die sich im o6ffentlichen Raum
aufhalten und z.B. obdachlos sind, sind damit Systemsprenger bzw.
Systemverliererinnen im o.g. Sinne und bendtigen besondere Losungen.

Anstieg der Beratungs- und Ubernachtungszahlen seit 2014
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mmmm Beratungszahlen der Diakonie insgesamt Ubernachtungszahlen in Unterkiinften

So haben sich im Zehn-Jahres-Vergleich die Ubernachtungszahlen verfiinffacht,
wobei es allein von 2023 auf 2024 zu einer Verdoppelung der
Ubernachtungsanzahl kam. Auch die Beratungszahlen der Diakonie sind mit 50%
in einem solchen Umfang gestiegen, dass dies zu Verdnderungen in der fachlichen
Arbeit gefuhrt hat, wie zum Beispiel wieviel individuelle Einzelfallunterstiitzung
bei der Wohnungssuche geleistet werden kann.

1.2 Uber wie viele Systemverlier*innen in Wuppertal sprechen wir?

In Wuppertal findet bisher ein durchgehendes Aufsuchen von allen Personen statt,
die obdachlos sind und sich im 6ffentlichen Raum bewegen. Auch wenn seit zwei
bis drei Jahren (nicht mehr wie frither) alle Personen namentlich bekannt sind, ist
dies doch bei den Systemverlierer*innen der Fall, da diese eben die Hilfen schon
durchlaufen und abgebrochen haben. Auch wenn diese Personen regelméafiig
aufgesucht werden, kdnnen IThnen aus unterschiedlichen Griinden keine Hilfen
angeboten werden oder die bestehenden werden nicht angenommen.

Es handelt sich hierbei um eine Anzahl von geschétzt einhundert Personen.

* (Henke, 2023, S. 128)
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Diese Einschatzung beruht auf den Erfahrungen der Fallkonferenzen im Jahr 2024
und wurde mit den dortigen Vertretern des Hilfesystems von freien Tragern und
Stadt ermittelt.

Die Anzahl ist dabei geringer, als es manchmal den Anschein hat, da einige wenig
Aufmerksamkeit erzeugen und viele Ressourcen binden.

2 Konzept fiur wohnungslose Systemverlierer in Wuppertal

In der Fachdiskussion werden folgende LOsungsansitze vorgeschlagen, um
Systemverlierer*innen zuriick in das System zu bringen und das System so
aufzustellen, dass es zu wenigen Systemverlier*innen kommt:®

e aufsuchende Arbeit in der Pravention

e adiquate Unterbringung in Unterkiinften wund niedrigschwellige
Zugangsvoraussetzungen in Einrichtungen fur psychisch Erkrankte

e Unterstitzungsangebote far den Zugang zZur dauerhaften
Wohnraumversorgung anbieten

e rechtskreisibergreifende Zusammenarbeit bei der Versorgung psychisch
kranker Wohnungsloser

Dass Menschen unversorgt obdachlos sind und es besonderer Arbeitsweisen
benotigt, um diese Menschen zu unterstiitzen, ist bereits seit iber zehn Jahren in
Wuppertal bekannt. Das Sozialamt hat daher mit dem Wohnungslosenhilfesystem
und angrenzende Unterstitzungsangebote z.B. aus dem psychiatrischen Bereich
haben daher verschiedene Angebote entwickelt. Diese decken bereits in vielen
Fallen die o.g. Faktoren ab, bieten aber noch Potential zum Ausbau,
beziehungsweise eine regelhafte Implementierung im Wuppertaler Hilfesystem.

° (Henke, 2023, S. 133ff.)
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2.1 Aufsuchende Arbeit in der Pravention

Far eine erfolgreiche préaventive Arbeit gibt es drei primére Angebot ein
Wuppertal.

2.1.1 Zentrale Fachstelle fiir Wohnungsnotfiille

Die zentrale Fachstelle fir Wohnungsnotfille hat die Aufgabe, Wohnungsverluste
in Wuppertal zu verhindern und nutzt dafir neben dem Instrument der
Mietschuldentibernahme auch regelhaft eine sozialarbeiterische Beratung.
Konzeptionell ist hier auch aufsuchende Beratung geplant, eine Durchfihrung
dieser soll in 2025 nach der Aufstockung von Stellen in den letzten zwei Jahren
nun erfolgen. Gefihrdet ist der Aufbau dieser aufsuchenden Arbeit durch die hohe
Zunahme der Unterbringungen in Obdachlosenunterkiinften, deren Betreuung
auch zu den Aufgaben des Teams gehort. Ein zeitlicher Mehraufwand im Bereich
der Unterbringung bringt die Gefahr, dass die Pravention reduziert werden muss.

2.1.2 Projekt WOW

Das ESF-finanzierte Projekt, wird seit 2019 in Wuppertal als ein
Tatigkeitsschwerpunkt auch aufsuchend téatig und kann durch eine enge
Anknupfung an wohnbegleitende Hilfen Wohnungsverluste verhindern.

2.1.3 Klirungsstelle vermiillte Wohnungen

Bei einem kleinen Teil von Menschen kommt es durch unterschiedliche Ursachen
zu einer so hohen Vermiullung der Wohnung, dass der Verlust dieser droht.
Oftmals verbergen sich hinter diesen TuUren auch Menschen, die durch viele
Systeme gefallen sind. Um diese Menschen gar nicht erstin die Wohnungslosigkeit
abrutschen zu lassen und weitere Systemverlierer*innen zu , produzieren®, bietet
die Klarungsstelle vermullte Wohnungen beim Sozialamt der Stadt Wuppertal die
Moglichkeit, Hilfen zur Unterstitzung der Wohnungsentmullung und dauerhafte
Wohnbhilfe zu vermitteln. Eine Kosteniibernahme wird in diesen Fallen vom LVR
unterstiitzt.

2.2 Adédquate Unterbringung in Unterkiinften wund niedrigschwellige
Zugangsvoraussetzungen in Einrichtungen fiir Wohnungslose und
psychisch Erkrankte

2.2.1 Einzelzimmer in Obdachlosenunterkiinfte - Bedarfsplanung

Gemeinschaftliche Unterbringung und die damit verbundene fehlende
Privatsphare fordert insbesondere bei psychisch erkrankten Menschen
Verhaltensweisen, die zur Sprengung der Systeme fuhrt, wie z.B. Gewalt - und
Aggressionen. Seit 2020 ist die Standardunterbringung fiir alleinstehende Méanner
ein Einzelzimmer mit geteiltermn Bad und Kiiche in der Unterkunft Hermannstrafie
gewesen. Aufgrund massiv gestiegener Zahlen mussten hier seit Ende 2024 erste
Einzelzimmer in Doppelzimmer umgewandelt werden.
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Veranderungen der Ubernachtungszahlen zwischen 2023 -
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Das Hopster-Fiala-Haus bietet zwolf Einzelzimmer und vier Platze in
Gemeinschaftsunterkunft. Auch diese reichen nicht mehr aus, so dass inzwischen
auch alleinstehende Frauen in der Unterkunft Hermannstrafie untergebracht
werden mussen.

Ein weiterer Anstieg der Unterbringungsbedarfe wird erwartet, so dass das
Sozialamt einen Ausbau von 20 Platzen fur alleinstehende Frauen, 50 Platze fur
alleinstehende Maéanner sowie weitere 30 Platze fur Familien voranbringen
mochte. Dabei soll entsprechend der Empfehlungen des Landes sowie des Instituts
fir Menschenrechte® eine moglichst hohe Einzelzimmerquote angestrebt werden,
wenn es sich nicht mehr nur um eine kurzzeitige (wenige Tage) handelnde
Unterbringung, sondern eine Dauer von Wochen, Monaten oder sogar Jahren, wie
es in der Hermannstrafie der Fall ist.

So kann die Entstehung weiterer Systemverlierer*Innen verhindert werden.

2.2.2 Niedrigschwellige Zugangsvoraussetzungen in Einrichtungen

Die stationdren Einrichtungen nach §67ff. SGB XII in Wuppertal, das
Bodelschwinghzentrum sowie das Wichernhaus sind Einrichtungen, in denen der
Konsum von Alkohol nicht grundsitzlich verboten ist, daher sind es keine
»trockenen® Einrichtungen. Dies ermo6glicht auch wohnungslosen Menschen, die
an einer Alkoholkonsumstérung leiden, die Aufnahme, so lange trotz der
Suchterkrankung noch eine Mitwirkung zur Uberwindung der besonderen
sozialen Schwierigkeiten gegeben ist. Aufgrund der angespannten
Wohnungsmarktsituation dauert die Entlassung aus diesen Einrichtungen zuriick
in eine neue Wohnung jedoch teils sehr lange, so dass es Wartelisten gibt.

b (Engelmann, 2022, S, 122)
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2.3 Unterstiitzungsangebote fir den Zugang zur dauerhafte
Wohnraumversorgung

Eine langfristige Versorgung auch von Systemverlierer“innen kann nur mit einem
Zugang zur Wohnraumversorgung gelingen. Fragt man wohnungslose Menschen
- auch Systemverlier*innen - was sie bendétigen, ist die Antwort oft nur eine: Eine
Wohnung ! Im Nachsatz dann aber auch immer wieder - und dann etwas Hilfe.
Hier setzen die zwei folgenden Projekte an.

2.3.1 Projekt WOW

Das bereits genannte Projekt WOW sucht und vermittelt Wohnungen an
Wohnungslose. Es ist etwas hochschwelliger, so miissen Voraussetzungen zum
selbststandigen Wohnen erfullt sein, hat jedoch wichtige Kontakte zur
Immobilienwirtschaft geknupft und konnte so in den letzten Jahren trotz
angespannter Wohnungsmarktsituation noch 51 Wohnungen vermitteln. Das seit
2019 laufende Projekt ist iber den ESF finanziert. Eine Verlangerung in 2026 und
2027 bedingt das Tragen eines Eigenanteils durch die Kommune in Héhe von 10%.

2.3.2 Housing First

Housing First ist ein Konzept, das speziell auch fur die Reintegration von
obdachlosen Systemsprenger*innen entwickelt wurde. Flir weiteres wird auf das
Konzept Housing First in Wuppertal verwiesen.’

Seit Sommer 2024 bis Ende 2025 l1auft hierzu ein Modellprojekt in Wuppertal. Fur
eine Verstetigung des Projektes finden Anfang des Jahres Gespriache mit dem
Uberortlichen Sozialhilfetrager statt - es ist jedoch eine Kostenbeteiligung der
Kommune zu erwarten, um das Projekt dauerhaft zu ermodglichen.

2.4 Rechtskreisiibergreifende Zusammenarbeit bei der Versorgung
psychisch kranker Wohnungsloser

2.4.1 Streetwork von Wohnungslosenhilfe und Suchthilfe

Grundsitzlich sind 4,5 Stellen Sozialarbeit der Wohnungslosenhilfe und 1 Stelle
Sozialarbeit der Suchthilfe stetig auf den Straflen Wuppertals unterwegs, um
unmittelbar festzustellen, welche Personen sich auf der Strafie aufhalten und
nicht in den Angeboten vor Ort, z.B. Tagesaufenthalt ankommen. Wird von diesen
festgestellt, dass sich ein*e Systemverlierer*in auf der Strafle befindet, werden
zunichst einmal erneute Kontakt- und Unterstitzungsangebote gemacht. Sind
diese nicht zielfUhrend, werden die Personen fur die nichste Fallkonferenz fir
Obdachlose vorgeschlagen.

"V0O/0229/22/1.Neu/1-A https://ris.wuppertal.de/getfile.asp?id=298830&tvpe=do
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2.4.2 Fallkonferenz fiir besonders gefiihrdete Obdachlose

Die Fallkonferenz fir besonders gefahrdete Obdachlose ist ein Instrument der
trager- und rechtskreisiibergreifenden Zusammenarbeit zur SchliefSfung von
Schnittstellenproblematiken und unklaren Zustdndigkeiten fur obdachlose
Menschen in Wuppertal, die durch ihre Lebenssituation besonders geféahrdet sind
und mit den ublichen Arbeitsweisen der Einzelfallbegleitung nicht ausreichend
erreicht werden. Hierzu werden einmal monatlich individuelle, speziell
zugeschnittene Losungen fur bestimmte Personen und ihre individuelle Situation
gesucht und angestofSen um eine rasche Veranderung herbeizufihren und zum
Beispiel weiteren gesundheitlichen Schaden zu reduzieren.

An den Fallkonferenzen nehmen folgende Angebote teil:

e Stadt Wuppertal, Fachstelle Wohnungsnotfalle

e Stadt Wuppertal, Soziale Ordnungspartnerschaften
e Stadt Wuppertal, Grundsicherung finanzielle Hilfen
e Stadt Wuppertal, Betreuungsbehorde

e Stadt Wuppertal, Sozialpsychiatrischer Dienst

e Diakonie Wuppertal, Zentrale Beratungsstelle

e Diakonie Wuppertal, Task Force

e Diakonie Wuppertal, Hopster-Fiala-Haus

e Suchthilfe gGmbH, Streetwork& Gleis 1

e Ev. Stiftung Tannenhof, Sozialdienst

e In der Kilteperiode das Ordnungsamt

2.4.3 Task Force Pflegenotfiille

Wohnungslose Menschen mit Pflegebedarf kénnen in den bestehenden
Strukturen haufig nicht angemessen versorgt werden. Die Stadt Wuppertal setzt
auf ein spezialisiertes Fallmanagement und hat die Diakonie Wuppertal
beauftragt. Krankenhaussozialdienste, Notunterkiinfte oder auch die zentrale
Beratungsstelle fiir Wohnungslose wenden sich an diese ,,Task Force®, wenn die
Entlassung einer pflegebedurftigen Person in die Wohnungslosigkeit bevorsteht
oder bereits eingetreten ist. Unabhangig von der Unterkunftssituation ist die ,,Task
Force Pflegenotfalle” fur die Versorgung der pflegebeduirftigen Person zustandig.

Eine Fachkraft der Sozialen Arbeit kliart die Hilfebedarfe, leitet bei Bedarf eine
Pflegebegutachtung ein und vermittelt in eine geeignete Wohnlosung. Sie
begleitet die pflegebediirftige Person durch die verschiedenen Hilfesysteme und
organisiert die notwendigen Kostentibernahmen. Im Rahmen wochentlicher
Besprechungen mit der zustandigen Abteilung im Sozialamt werden bei
Problemen schnelle Losungen gefunden.

STADT WUPPERTAL / SOZIALAMT
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2.4.4 Kiltekonzept

Auch im seit vielen Jahren bewiahrtem Kaltekonzept wird in Wuppertal trager- und
rechtskreistibergreifend zusammengearbeitet. Insbesondere auch aufféllige
Menschen werden nochmals mit vereinten Kraften in jedem Winter angesprochen
und es wird versucht Losungen fur sie zu finden. Hierdurch konnte in den letzten
Jahren bereits Unterbringungen und andere Losungen von Menschen erreicht
werden, die teils mehrere Wochen oder Monate sich sehr préasent in der
Elberfelder Innenstadt aufgehalten haben.

2.4.5 Projekt WoSu

Das Projekt WoSu - Suchthilfe fiir Wohnungslose - ist ein weiteres Projekt, in dem
in Wuppertal nicht nur trager- und rechtskreisubergreifend, sondern auch
aufsuchend gearbeitet wird. Fachkrafte der Suchthilfe suchen gezielt Menschen
auf, die wohnungslos sind und bieten in Einrichtungen der Wohnungslosenhilfe
Angebote an. Hierdurch kénnen auch suchterkrankte Menschen gezielt dabei
unterstitzt werden, Angebote der Wohnungslosenhilfe anzunehmen, auch wenn
ihnen spezifische Probleme der Suchterkrankung dabei noch zusatzliche
Belastungen mitgeben.

3 Versorgungsliicken und mogliche Handlungsansitze

Trotz der oben beschriebenen vielfialtigen Angebote fiir wohnungslose Menschen
auch mit umfassenden Schwierigkeiten in Wuppertal gibt es weiterhin
Versorgungslicken im Hilfesystem.

3.1 Versorgungsliicken

e Wohnungsmarkt

Auch wenn die allgemeine Miethohe in Wuppertal weiterhin niedrig im Vergleich
zu den Grofistidten Koln und Dusseldorf liegt, ist es fir Menschen mit
Vermittlungshemmnissen extrem schwierig geworden, eine neue Wohnung in
Wuppertal zu einem gunstigen Mietpreis zu finden. Die Anzahl der 6ffentlich
geforderten Wohnungen hat in den letzten Jahren stetig abgenommen. Weiterhin
berichten Beratungsstellen bei noch verfigbarem Wohnraum vielfach von
qualitativ schlechtem Wohnraum wie massiver Schimmelbelastung und
unzureichender Heizung.

e Niedrigschwellige Einrichtungen und Voraussetzung fir Einrichtungen der
EGH

Liegen neben der Wohnungslosigkeit jedoch auch schwerwiegende psychische
Erkrankung vor, ist eine Aufnahme in eine Einrichtung der Eingliederungshilfe
angezeigt, die jedoch entweder hohere Zugangsvoraussetzungen wie Bereitschaft
zur Mitarbeit haben oder lange Wartelisten. Dies stellt insbesondere auch die
Sozialdienste der psychiatrischen Krankenh&user vor grofie Herausforderungen,
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die in der Folge oft in Wohnungslosigkeit entlassen mussen. In der Vergangenheit
erstellte Konzepte hierzu scheiterten an unterschiedlichen Finanzierungs-
hindernissen.

e Stationéare psychiatrischen Hilfen

Eine Behandlung einer psychischen Erkrankung erfolgt nach den Vorgaben einer
medizinischen Behandlungsbedurftigkeit, die eine stationdre Aufnahme
notwendig macht. Allein eine Wohnungslosigkeit ist kein Grund fur eine
Verlangerung eines stationaren Aufenthaltes, wenn die Erkrankung auch in einem
ambulanten Setting behandelt werden kann. Weiterhin ist eine Bereitschaft zur
Behandlung notwendig. Nur in duflerst engen rechtlichen Grenzen darf eine
Behandlung gegen den Willen einer erkrankten Person erfolgen. Es wird ein hoher
Drehtureffekt beobachtet, der bedingt ist durch mangelnde adaquate
Anschlussversorgung.

e Ambulante psychiatrische Hilfen

Ambulante psychiatrische Hilfen des Regelsystems bendtigen eine stabile
Lebensumgebung um gut wirksam werden zu kdnnen. Ein Leben auf der Strafle
ist dies nicht und beno6tigt eine intensivere Begleitung, die sich nach den
Bedurfnissen des Klienten, was Verbindlichkeit, Ort und Zeit angeht, richten. Die
derzeitigen Hilfen benotigen dabei eine hohe Mitwirkungsbereitschaft.

o Pflegepliatze fiir die Zielgruppe

Die stadtischen Alten- und Pflegeheime sind der einzige Kooperationspartner zur
pflegerischen Unterbringung der Zielgruppe. Aber auch hier ist die
Kapazitatsgrenze erreicht. Alternativen stehen derzeit nicht zur Verfugung.

3.2 Blick in andere Regionen

Es gibt verschiedene Projekte in anderen Stadten und Regionen, die versuchen
Systemverlier*innen Angebote zu machen.

Zu benennen ist dabei das Projekt ,,Systemsprenger” im Oberbergischen Kreis -
hier wird durch eine enge, vernetzte Fallsteuerung und aufsuchende Arbeit im
gemeindepsychiatrischen Verbund im ldndlichen Raum daran gearbeitet,
kontinuierliche Hilfen anzubieten.

Das Projekt aus 1 und 1 mach 3 in Essen ist mit ersten guten Erfolgen seit ca. einem
Jahr tatig. Schwerpunkt ist hier, dass ein Psychiatrie-Krankenpfleger, der auch in
der Klinik angestellt ist und dort eng vernetzt gemeinsam mit einem Sozialarbeiter
aufsuchende Arbeit fir besonders auffillige Menschen im 6ffentlichen Raum
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durchfihrt. Auch hier erfolgt durch eine Kkontinuierliche, beharrliche
Beziehungsarbeit der Aufbau einer Mitwirkungsbereitschaft.

Housing First wird als Ansatz in mehreren Lindern und Stadten als hilfreich zur
Untersetzung von Systemverlier*innen wahrgenommen, mit teils hohen
Erfolgsquoten.

4 Empfehlungen zum weiteren Handeln in Wuppertal

Als konkrete, zeitnah umzusetzende Mafinahmen fur Wuppertal wird folgendes
empfohlen, um die Anzahl der Systemverlier*innen nicht weiter zu erhthen:

e Ausbau der Platze im Tagesaufenthalt um der gestiegenen Anzahl an
Obdachlosen zu begegnen

e Beibehaltung und Ausbau einer hohen Einzelzimmerquote in den
Obdachlosenunterkiinften der Stadt Wuppertal
Hierzu werden ca. 70 zusatzliche Platze benottigt, davon 20 fir alleinstehende
Frauen und 50 fur alleinstehende Méanner. Hierzu ist eine Erhohung des
Budgets zur Anmietung von Obdachlosenunterkiinften notig. Neben den
Unterkinften ist auch eine Ausweitung der Betreuungsangebote erforderlich,
die auch bei der Wohnungssuche unterstiitzen konnen.

e Schaffung einer barrierefreien Obdachlosenunterkunft
Die jetzigen Standorte sind nicht ausreichend barrierefrei zu erreichen und zu
nutzen. Fiur die Anmietung und ggf. Umbau eines Objektes wird ein Budget
benotigt.

e Beibehaltung und ggf. Ausbau der Streetwork um der gestiegenen Anzahl an
Obdachlosen fachlich adaquat begegnen zu konnen

e Durchfuhrung eines Modellprojektes Pflege-Obdach
Schwer kranken und pflegebedurftige Obdachlose kdnnen aktuell entweder
nicht untergebracht werden oder sprengen mit ihrem Verhalten regulére
Pflegeinrichtungen. Ein Modellprojekt konnte aufzeigen, wie durch intensive
Arbeit mit den Menschen eine Zuruckfihrung in das Regelsystem wieder
ermoglicht werden kann. Hierzu benétigt es eine fur Pflege geeignete
Unterkunft sowie fachlich qualifiziertes Personal fiir die Betreuung.

e Verstetigung des Projektes Housing First
Housing First wird in der Wohnungslosenhilfe als ein methodisch wichtiges
Konzept anerkannt, dass es auch Systemverlier*innen ermoglicht, Hilfen
anzunehmen. Fur eine Verstetigung des bis Ende 2025 laufenden
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Modellprojektes erfolgen einerseits Gespriache mit dem LVR, andererseits
benotigt es mehr Wohnungen, in die vermittelt werden kann. Hier wére ein
Ausbau von Kooperationen mit Wohnungseigentimerinnen sowie Schaffung
von neuem Wohnraum auch fir Menschen mit Vermittlungshemmnissen
essentiell.

e weiterer Ausbau der Praventionsangebote, um Wohnungsverlust zu
verhindern

e niedrigschwellige Unterkunft fiir Menschen mit psychischer Erkrankung mit
Betreuung
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