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Wuppertal, 20.08.2023 
 

Große Anfrage an die Verwaltung gemäß § 9 der Geschäftsordnung  
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
es mehren sich Klagen Cronenberger Familien, dass es im Zuge von Personalmangel zum Ausfall von 
Betreuungsangeboten in städtischen Einrichtungen kommt. 
Die Verwaltung wird gebeten folgende Fragen zu beantworten: 

1. Wurden gegenüber der Verwaltung seitens der Eltern Beschwerden eingereicht? Falls ja, wieviele? 
2. Was sind nach Auffassung der Verwaltung die Hauptgründe dafür, dass in den kommunalen 

Betreuungseinrichtungen Personalmangel herrscht, der zum Ausfall von Betreuung führt? 
3. Wie viele Stellen für Erzieher*innen sind in den Cronenberger Betreuungseinrichtungen derzeit 

unbesetzt oder aufgrund längerfristigen Ausfällen, wie Erkrankungen / Elternzeit / Fortbildung / 
Umschulung / Rehamaßnahme usw. derzeit nicht einsetzbar und wie gedenkt die Verwaltung diesen 
Mangel zu beheben? 

4. Werden die Ausfallzeiten vereinbarter Betreuung erfasst? 
5. Falls ja, bitten wir um einrichtungsscharfe Darstellung der Ausfälle für das letzte Jahr (möglichst in 

Monatsscheiben). 
6. Mit wieviel Vorlaufzeit werden Eltern über Ausfall in der Regel informiert? 
7. Werden die Eltern für ausgefallene Betreuungszeiten entschädigt?  
8. Gibt es Planungen, wie der hohe Anteil absehbarer Verrentungen in den nächsten Jahren durch 

Neueinstellungen / Ausbildungsoffensiven oder organisatorische Maßnahmen aufgefangen werden 
kann? 

  
 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
 
 
 
Oliver Wagner 
Fraktionssprecher 
 


