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Qualitatsbericht 2018 der Feuerwehrleitstelle Solingen-Wuppertal

Grund der Vorlage

Die offentlich-rechtliche Vereinbarung tber die Einrichtung und den Betrieb einer
gemeinsamen integrierten Regionalleitstelle der Stadte Solingen und Wuppertal vom Februar
2004 sieht in 8 5 Abs. 2 vor, dass nach Implementierung des Qualitatssicherungssystems
mindestens einmal jahrlich ein Qualitatsbericht durch die Leitstelle zu erstellen ist.

Beschlussvorschlag
Der als Anlage 01 beigefugte Qualitatsbericht 2018 der Feuerwehrleitstelle Solingen-
Wuppertal wird ohne Beschluss entgegen genommen.

Einverstandnisse
Entfallt.

Unterschrift

Matthias Nocke
Beigeordneter

Begrindung
Die gemeinsame Feuerwehrleitstelle Solingen-Wuppertal veréffentlicht ihren Qualitatsbericht
2018.

Die Einwohnerzahlen der Stadte Solingen und Wuppertal sind gestiegen. Zum heutigen

Stand ist die gemeinsame Leitstelle fir rund 524.000 Burger in beiden Stadten die erste
Anlaufstelle im Notfall.
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Rund 200.000-mal klingelte im vergangenen Jahr der Notruf 112 oder die
Krankentransportleitung 19222. Der mit circa 88 % grofdte Anteil aller Anrufer bendétigte einen
Rettungswagen, zum Teil verbunden mit einer notarztlichen Hilfe. Die Einsatzzahlen im
Brandschutz und der sogenannten technischen Hilfe schwankten nur wenig. Gro3e
Veréanderungen ergeben sich im Allgemeinen dann, wenn in dem Jahr umfangreiche
Unwetterlagen herrschten.

Die telefonische Unterstitzung der Anrufer mit Verhaltenshinweisen, Erste Hilfeanleitungen
bis hin zur Telefonreanimation ist fir die Leitstelle ein Selbstverstandnis geworden.

Der aktuelle Qualitatsbericht 2018 wird wie im letzten Jahr hiermit zur Kenntnis gegeben.

Anlagen
Anlage 01: Qualitatsbericht 2018 der Feuerwehrleitstelle Solingen-Wuppertal
Anlage 02: Pressespiegel 2018 der Feuerwehrleitstelle Solingen-Wuppertal
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